Interkulturelle Kommunikation

Fiir Behorden, Institutionen, Unternehmen, Verbande und Vereine ergibt sich immer die
Notwendigkeit der internationalen Ausrichtung lhrer Einrichtungen. Die Globalisierung der
internationalen Wirtschaft bringt es mit sich, dass sich immer mehr Mitarbeiter
verschiedener Nationen begegnen und zusammenarbeiten.

Das gegenseitige Verstandnis der internationalen Angestellten zu scharfen ist das Anliegen
meiner bzw. unserer Halbtages-, Tages- und Mehrtageskurse sowie Workshops. Hierbei
arbeite ich mit erfahrenen Kollegen/innen zusammen, u.a. mit Frau Heike Rzepka — siehe:
www.heikerzepka.de.

Themenschwerpunkte sind:

e Grundlagen der Interkulturellen Kompetenz,

e Integration von auslandischen Mitarbeitern,

e Gestaltung einer aktiven Willkommenskultur,

e Losung von Konfliktsituationen,

e Interkulturelles Training flr konkrete Ziellander und -gebiete, u. a.:
e USA, arabische Lander, Tschechien, Polen, Schweiz, Osteuropa,

e [ndien, China, Vietnam und Thailand.

Gern unterbreite ich Ihnen ein konkretes Angebot anhand lhrer individuellen Wiinsche!

Kontakt

Bernd Kroger

Alter Berg 25

D 01705 Freital
Germany

Tel.: +49 177 200 13 62
info@fskroeger.de
www.fskroeger.de




